
Правила внутреннего распорядка для пациентов 

в ООО «Академическая стоматология на Васильевском» 

 

 

Пациент вправе: 

 

1. Выбирать день и время визита в соответствии с графиком работы; 

2. Перенести ранее назначенное время визита, предупредив об этом Исполнителя и с 

учетом времени занятости персонала Исполнителя. 

3. Требовать предъявления Исполнителем Лицензии на осуществление медицинской 

деятельности, прейскуранта, сведений о квалификации и сертификации специалистов 

и персонала. 

4. В случае ортопедического лечения Пациент вправе предъявить эстетические 

претензии до момента окончания работ. 

5. Получить выписку из своей медицинской документации, описание и копии 

результатов обследований. 

 

Пациент обязан: 

 

1. Как до начала, так и в процессе лечения предоставить Исполнителю всю информацию 

о состоянии своего здоровья, необходимую для планирования и осуществления 

лечения, а также для определения сроков гарантии. 

2. Неукоснительно выполнять указания и рекомендации лечащего врача. 

3. Соблюдать согласованные сроки явки на прием, а в случае невозможности явки 

предупредить об этом Исполнителя не менее, чем за 24 часа до времени приема. 

4. Оплачивать стоимость лечения в соответствии с договором. 

5. Оплатить все дополнительные действия Исполнителя, вызванные изменением плана 

лечения, согласованного с Пациентом. 

6. Являться на профилактический осмотр не менее 1 раза в 6 месяцев. 

7. Удостоверять личной подписью в медицинской карте факты ознакомления и согласия 

с планом лечения, врачебными рекомендациями, сроками и стоимостью работы, а 

также отсутствия претензий к результатам промежуточных этапов лечения. 

 


